
 

O compromisso da Sanofi com as pessoas 

que vivem com Doença, os seus 

Cuidadores e Famílias 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Na Sanofi Portugal, continuamos a perseguir o poder da Ciência para 

melhorar a vida das pessoas. Em 2024, renovamos o nosso 
compromisso de trabalhar incansavelmente para desenvolver soluções 

terapêuticas inovadoras, desde medicamentos a vacinas, que 

contribuam para a qualidade de vida das pessoas que vivem com 
doenças, bem como dos seus cuidadores e familiares. A nossa missão 

mantém-se clara: transformar desafios em avanços que façam a 

diferença no presente e no futuro. 

Carta Compromisso 2024 



 

   

 

Factos e Números:  

 
Ensaios Clínicos:  

• 268 doentes incluídos nos estudos ativos 

• 115 Doentes em tratamento em ensaios clínicos  

• 126 Centros de Investigação distribuídos por diversos hospitais a nível 

nacional 

Relativamente à estratégia de investimento na investigação para Portugal: 

Continuamos a apostar na investigação básica (laboratório) através das parcerias 

de investigação com o nosso parceiro, o iBET. Temos 2 projetos a decorrer e 1 novo 

em vista. 

• A Imunologia será a área com maior representatividade, tanto pelo número 

de projetos em pipeline como pela relativamente boa performance em 

estudos realizados em Portugal. A Neurologia terá também um aumento 

importante no número de ensaios a decorrer em Portugal em 2025. 

• De acordo com dados do clinicaltrials.gov, somo o 8º promotor no ranking 

dos que mais ensaios clínicos tem a decorrer em Portugal. 

 

•  

 

 

 

O nosso compromisso baseia-se em quatro pilares:  

Os nossos 4 pilares são a base do nosso compromisso com as pessoas e uma 

expressão da nossa esperança e da nossa dedicação em proporcionar uma melhor 

qualidade de vida às pessoas que vivem com doença, seus cuidadores e familiares.  

1. Compromisso com o Apoio e Acesso à Inovação: Desenvolvemos 

medicamentos e vacinas que respondem às necessidades dos doentes, e 

comprometemo-nos a assegurar que cheguem rápido a quem deles precisa.  

 

• Apostamos em programas de investigação focados nas necessidades das 

pessoas que vivem com doença.  

 

• Desenvolvemos projetos transversais e apoiamos a investigação clínica em 

Portugal, através de parcerias de valor em saúde e da criação de um 

Barómetro de Investigação Clínica em Portugal, que visa ser um 

instrumento que permite fazer uma análise qualitativa dos Centros de 

Investigação Clínica (CIC) em Portugal e fornecer dados cruciais para tomar 

decisões estratégicas sobre o futuro da Investigação Clínica no país. 

• Concebemos ensaios clínicos para medir os resultados que são importantes 

para os doentes, para facilitar a sua participação (via remota ou digital), e 

para reduzir o número de consultas e procedimentos necessários 

(sempre que possível).  

• Trabalhamos com as pessoas que vivem com doença e com as suas 

comunidades para melhorar o acesso aos cuidados de saúde, para aumentar 

a compreensão da informação em saúde e para disponibilizar dados em saúde. 

 
  

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

   

 

 

 

2. Compromisso com as Associações de Doentes: Estabelecemos Parcerias 

para compreender as necessidades de quem vive com doença e para apoiar a 

tomada de decisões informadas em saúde 

 

• Promovemos um diálogo construtivo entre as associações de doentes e as 

suas comunidades para discutir questões científicas, acesso a cuidados de 

saúde e prevenção da doença. 

 

• Desenvolvemos projetos e recursos educacionais com o contributo dos 

representantes das Associações de Doentes para as pessoas que vivem com 

doença.  

 

 

 
 

 

“O apoio da Sanofi permitiu-nos dinamizar uma campanha de redes sociais sobre DPOC para aumentar o 

conhecimento sobre a doença no nosso país.” 

 José albino, Presidente da Respira   

 

"Com o apoio da Sanofi temos conseguido, nomeadamente, intensificar os esforços em torno da 

sensibilização e promoção da literacia sobre a Dermatite Atópica nas escolas, com impactos presentes e 

futuros em todas as faixas etárias afetadas por esta doença." 

Joana Camilo, Presidente ADERMAP 

“A Sanofi tem sido um parceiro essencial na concretização das nossas atividades, envolvendo-nos em 

diversos projetos que acrescentam grande valor à PSOPortugal e a outras associações!” 

Jaime Melancia, Presidente PSO Portugal   

“A missão da APDP passa por desenvolver políticas centradas nos direitos e nas necessidades das pessoas 

com diabetes, e a Sanofi tem sido um dos nossos parceiros.” 

José Manuel Boavida 

 

“A RD-Portugal, União das Associações das Doenças Raras de Portugal, tem o privilégio de contar com o 

apoio da Sanofi há vários anos, um parceiro fundamental para a nossa atuação” 

Paulo Gonçalves, Presidente RD-Portugal 



 

   

 

 

        Factos e Números:  

• Fórum Doenças Inflamatórias  

Integrar a voz do doente para criar alianças e construir um ecossistema 
colaborativo de saúde, adaptado às suas necessidades.  

o 6 Associações de doentes 

o 2 reuniões conjuntas realizadas  

o Implementação de um Projeto Transversal de Medição de dados em 
Saúde/RWE para as várias Doenças Inflamatórias representadas 

o +5.000 doentes impactados 

 

• Fórum Doenças Raras 

Envolver representantes das Associações de Doentes locais e internacionais 
para partilha das necessidades médicas não satisfeitas, de experiências e boas 
práticas. 

o 2 Sessões Farmacovigilância com 14 Associações de Doentes 

o 2 Testemunhos de Doentes 

o Papel ativo no “Plano de Ação para as Doenças Raras 2025-2030” 

o +2.000 doentes impactados 

o +300 doenças raras representadas 

• No último ano, identificámos lacunas no diagnóstico precoce e tratamento da 
Doença Pompe em colaboração com a Associação Portuguesa 
Neuromusculares (APN) e a Associação Portuguesa de Doenças do Lisossoma 
(APL), e implementámos uma estratégia sensibilização de profissionais de 
saúde  

• Donativos 

A Sanofi apoiou mais de 25 associações de doentes em 2024, em conformidade 

com os seus padrões e valores éticos, a legislação nacional e respeitando o 

Código de Conduta para as relações entre a Indústria Farmacêutica e as 

Associações de Doentes, patient advocates, patient experts, doentes e 

cuidadores da APIFARMA.  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 



 

   

 

 

3. Compromisso com a Sustentabilidade 

do Sistema Nacional de Saúde: Promovemos 

Cuidados de Saúde Centrados nas Pessoas, 

Garantindo Soluções que Contribuam para a 

sua Sustentabilidade a Longo Prazo. Esta 

abordagem garante que trabalhamos com as 

comunidades de pessoas que vivem com 

doença, os seus cuidadores e familiares para 

promover políticas de saúde pública que 

coloquem as necessidades dos doentes em 

primeiro lugar. 

 

• Procuramos melhorar os nossos produtos 

com base nos contributos das pessoas que vivem com doença, gerando dados 

de evidência que reflitam as suas necessidades 
 

• Trabalhamos com as Associações de Doentes para analisar eventuais lacunas 

que existam e incorporamos a experiência dos doentes para gerar dados do 

mundo real relevantes para toda a comunidade.  
 

• Comprometemo-nos a dialogar com todos os parceiros do sector da saúde 

para garantir um sistema de saúde centrado nas pessoas.  
 

• Promovemos um diálogo construtivo com as autoridades de saúde para 

garantir o acesso aos doentes que precisam, melhorando indicadores como o 

W.A.I.T (IQVIA), e com isso elevar a reputação do país para o patamar que é 

devido aos doentes e aos profissionais de saúde.  

 

 
       Factos e Números 

• Investimos 8 milhões de euros em I&D em Portugal entre 2021 e 2024;   

• Realizamos investimentos significativos em iniciativas estratégicas, com 

destaque para estudos de Real-World Evidence (RWE), que geram dados 

robustos baseados em experiências reais de doentes, e na implementação 

de modelos de Value-Based Healthcare (VBHC). 

• Aproximadamente 100 doentes beneficiaram de acesso precoce a 
medicamentos inovadores, transformando a qualidade de vida de quem 

mais precisa. 

• Lançámos novos medicamentos e indicações no mercado para áreas 

terapêuticas críticas, nomeadamente em doenças raras, a Doença de Pompe, 
e a ASMD, e em imunologia, a Dermatite Atópica, Asma Grave, e Esofagite 
Eosinofílica e futuramente, a Doença Pulmonar Obstrutiva Crónica (DPOC). 
Após mais de 10 anos sem avanços significativos no tratamento da DPOC, 

estamos a preparar o lançamento de uma nova solução terapêutica que 

representa um marco na abordagem desta condição. 

• Fomos parceiros de mais de 30 entidades políticas e institucionais, 
promovendo o diálogo e a cooperação para melhorar o acesso e a qualidade 

dos cuidados de saúde; 



 

   

 

Factos e Números 

 

• Programa Nacional de Literacia em Saúde sobre Dermatite 

Atópica nas Escolas & Programa Nacional de Literacia em 

Saúde sobre Doenças Raras nas Escolas  

•  

o Parceria com a Direção Geral da Educação 

o 1 webinar com ~400 professores  

o 1000 Livros distribuídos, em 20 novas Escolas, por 24 Turmas 

e bibliotecas  

 

• Parceria com Ordem dos Farmacêuticos para dinamização de 

uma atividade sobre Dermatite Atópica no espaço 

Saúde/Farmácia na KidZania 

 

o +20000 Crianças impactadas 

o + 100 entradas na KidZania  

o Parceria com a ADERMAP 

o Teatro na Kidzania no Dia Mundial da Dermatite Atópica 

o Quizz “Diana e a Dermatite Atópica” na Praça Central da 

KidZania 

 

 

• Podcast Vidas | Partilha histórias de pessoas que vivem com 

doença 

o 13 Episódios divulgados sobre ASMD, Mieloma Múltiplo, 

Dermatite Atópica, Asma, PTTa, MPS. 

o 270 reproduções no Spotify 

o 2400 reproduções no Youtube 

o +15 notícias  

o 20 novos subscritores  

 

• Farmacovigilância | Sessão informativa sobre Segurança de 

Medicamentos 

 

o 2 sessões sobre segurança de medicamentos 

o +20 Associações de doentes 

o + 10.000 doentes e cuidadores impactados  

 

 

4.Compromisso com a Educação em Saúde: Implementamos Programas de 

Literacia em Saúde Adaptados às Necessidades das Pessoas que Vivem com 

Doença e das Suas Famílias 

• Estabelecemos parcerias com a Direção-Geral da Educação, Ordem dos 

Farmacêuticos e a KidZania no Programa de Literacia em Saúde da Sanofi.  

 

 

• As nossas ações incluíram webinars, workshops, materiais informativos 

personalizados, que visam melhorar a compreensão da informação em saúde 

e promover uma gestão eficaz da doença.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

   

 

 

Estes pilares refletem o compromisso da Sanofi em adotar uma abordagem 

multidisciplinar para promover a saúde, colocando a literacia em saúde no centro das 

suas iniciativas. Capacitar as pessoas que vivem com doença, os seus cuidadores e 

as famílias é fundamental para construir um sistema de saúde mais inclusivo e 

sustentável. 

Perseguimos o poder da ciência para melhorar a vida das pessoas, trabalhamos 

incansavelmente para construir um mundo mais saudável e resiliente para quem vive 

com doença, os seus cuidadores e familiares, enquanto procuramos minimizar o 

impacto dos nossos produtos no planeta. 

Na Sanofi, We Never Settle. Mantemos um compromisso inabalável com o 

envolvimento ativo da comunidade de doentes, reforçando o diálogo e a interação 

com as pessoas que vivem com doença, sempre alinhados aos mais elevados padrões 

éticos e de respeito pelos valores de cada indivíduo. 

Este compromisso foi desenvolvido em colaboração com representantes das 

Associações de Doentes, cuidadores e familiares, refletindo uma abordagem 

verdadeiramente centrada nas pessoas. 

31 dezembro de 2024. 

 

 

Francisco Rocha-Gonçalves 

Diretor de Acesso ao Mercado e Relações Institucionais  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


