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Plano de Prevencgao de Riscos de Corrupgio e Infragées Conexas ("PPR")

Sanofi

A Sanofi - Produtos Farmacéuticos, Lda. ("Sanofi") tem vindo a implementar, progressivamente, procedimentos de prevengao de riscos de corrupgao e infragdes conexas,
matéria a qual dedica especiais recursos e atengao.

Em 09.12.2021, com a publicagd do Decreto-Lei n.°109-E/2021, que criou o Mecanismo Nacional Anti-Corrupgao ("MENAC") e estabeleceu o Regime Geral de Prevengéo
da Corrupgéao ("RGPC"), a prevencgao de riscos de corrupgao e infragbes conexas passou a ter um enquadramento legal especifico no ordenamento juridico portugués.
O presente documento contém (i) o plano de prevengéao de riscos de corrupgao e infragbes conexas ("PPR"), o qual, em conjunto com (ii) o Cédigo de Conduta,

(iii) o programa de formacgéo, e (iv) o canal de denuncias e respetivo procedimento de recegao e tratamento de denuncias integram o Programa de Cumprimento
Normativo de Preven ao da Corrup ao e Infra oes Conexas.

O PPR deve abranger toda a organizagéo e atividade da entidade, incluindo as areas de administracéo, diregéo, areas operacionais e de suporte, senda de cumprimento
obrigatdrio.

O PPR constitui um instrumento dindmico, sujeito a revisbes a cada trés anos ou sempre que se revele necessario, tendo como documento de apoio a Matriz de

Risco.
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Sanofi — Produtos Farmacéuticos, Lda. (“Sanofi”)
Entidade abrangida NIPC: 500 134 960

Sede: Empreendimento Lagoas Park — Edificio 7, 3.2 andar, Porto Salvo, Oeiras

A Sanofi é uma farmacéutica multinacional que opera em diversas jurisdi¢es, designadamente em Portugal.

Em Portugal, a gestdo da Sanofi é assegurada pela respetiva Geréncia, composta por 2 (dois) gerentes estatutdrios, nas

pessoas de Fernando Herrero Garcia e Helena Patricia Moreira de Freitas.

A Sanofi tem trés Unidades de Negdcio:
e General Medicines — Medicamentos sujeitos a receita médica, de retalho e hospitalares
e Specialty Care —Oncologia, Doencas Raras, Esclerose Multipla e Imunologia
e  Sanofi Pasteur — Vacinas

Estrutura

Adicionalmente, a sociedade é composta pelas seguintes Areas Funcionais:
e Diregdo Técnica & Qualidade;
e Assuntos Regulamentares;
e Farmacovigilancia;
e Market Access & Public Affairs & Trade;
e Compliance;
e legal;
e Business Operation Support;

e Finance;
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e Supply Chain;
e Medical;

e People & Culture.

Identificagao dos riscos

Para efeitos do RGPC e, consequentemente, do presente PPR, sdo tidos em consideragao riscos relacionados com crimes

de Corrupcdo e InfragcGes Conexas, designadamente os seguintes:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)
(x)

crimes de corrupgdo ativa e passiva, no setor publico e no setor privado (conforme previstos nos artigos 373.2 e
374.2 do Cdédigo Penal, nos artigos 36.2 e 37.2 do Cédigo de Justica Militar, nos artigos 17.2 e 18.2 da Lei 34/87, nos
artigos 8.2 e 9.2 da Lei n.2 50/2007 e nos artigos 7.2, 8.2 e 9.2 da Lei n.2 20/2008);

crimes de tréfico de influéncia, ativo e passivo, para emissao de decisdo licita ou ilicita (conforme previstos no artigo
335.2 do Cddigo Penal e no artigo 10.2 da Lei n.2 50/2007);

crimes de branqueamento (conforme previstos no artigo 368.2-A do Cédigo Penal);

crimes de prevaricagdo (conforme previstos no artigo 369.2 do Cddigo Penal e artigo 11.2 da Lei n.2 34/87);

crimes de recebimento e oferta indevidos de vantagem (conforme previstos no artigo 372.2 do Cédigo Penal, no
artigo 16.2 da Lei n.2 34/87 e no artigo 10.2-A da Lei n.2 50/2007);

crimes de peculato, peculato de uso e peculato por erro de outrem (conforme previstos nos artigos 375.2 e 376.2 do
Cdodigo Penal e nos artigos 20.2, 21.2 e 22.2 da Lei n.2 34/87);

crimes de participagdo econdmica em negdcio (conforme previstos nos artigos 377.2 do Codigo Penal e no artigo
23.2da Lei n.2 34/87);

crimes de concussao (conforme previstos no artigo 379.2 do Cadigo Penal);

crimes de abuso de poder (conforme previstos no artigo 382.2 do Codigo Penal e no artigo 26.2 da Lei n.2 34/87);
crimes de fraude na obtencdo ou desvio de subsidio, subvencdo ou crédito (conforme previstos no artigo 36.2 do

Decreto-Lei n.2 28/84).




Areas expostas ao risco
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Riscos
Areas
Funcionais

Geréncia

Diregdo Técnica &

Qualidade

Assuntos Regulamentares

Farmacovigilancia

Market Access & Public
Affairs & Trade

Legal ‘

Compliance O O O X O X O O O O O O O
O O O X O X O O O O O X O
Business Operation < 0 2 = < < 0 0 0 < - - -
Support
Finance X X O X O X X X O O O X O
Supply Chain X O O O O X X O O O X X X
Business Units O O | X O O O X O O O O
Medical O X O X X X O O X X O O X
X O O O X O O O X O

People & Culture ‘ O O O

Classificagdo dos Riscos

e Probabilidade de ocorréncia (0-5); e

Os riscos sdo classificados em func¢do da seguinte escala:
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(i)

(ii)
(iif)
(iv)
(v)
(vi)

escalbes:
(i)
(ii)
(iiif)
(iv)

e Impacto previsivel (0-5).

A probabilidade de ocorréncia é avaliada de acordo com a natureza da entidade, tomando em considera¢do o grau de
exposicdo inerente as suas caracteristicas, assim como as caracteristicas do setor e a localizagdo geografica das suas
atividades. Este vetor reflete ainda as varia¢des de frequéncia no seio da entidade face ao seu histdrico recente, assim

como a evolugdo das suas atividades, traduzindo-se nos seguintes niveis:

N3o aplicavel (0);

Probabilidade muito reduzida (1);
Probabilidade reduzida (2);
Probabilidade consideravel (3);
Probabilidade alta (4);

Probabilidade muito alta (5).

O impacto previsivel toma em consideragdo a realidade empirica de responsabilizagcdao de entidades relativamente as
infragBes potencialmente subjacentes a cada risco identificado, contemplando as san¢des que |lhes estdo diretamente
associadas, assim como outras consequéncias expectdveis, incluindo danos reputacionais junto dos acionistas e da

comunidade na qual se insere a entidade. De acordo com estes critérios, a graduagdo deste vetor resulta nos seguintes

Nao aplicavel (0);
Impacto muito ligeiro (1);
Impacto ligeiro (2);

Impacto médio (3);
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1. Acumulagdo de fungdes

(v) Impacto significativo (4);

(vi) Impacto muito significativo (5).
A analise destes vetores é realizada de acordo com uma metodologia que combina varias vertentes, incluindo a recolha e
analise de documentagao relevante, a realizagdo de entrevistas, o preenchimento de um questiondrio, a analise da
percecdo de cada entidade relativamente a cada um dos riscos pré-identificados e reunides de analise entre colaboradores-

chave da entidade e consultores externos.

Com base nas pontuagles atribuidas a cada um dos referidos vetores, as categorias de riscos pré-identificados sdo
globalmente classificadas, de forma conjugada —isto é, através do somatério dos resultados obtidos em cada um dos
referidos vetores 5 do seguinte modo:

(i) Risco reduzido (0-3 na pontuacdo global);

(ii) (4-6 na pontuacdo global);

(iii)  Risco elevado (7-10 na pontuacdo global).

Riscos e situagoes de exposi¢cao a atos de corrupgao e infragdes conexas

A avaliacdo de riscos subjacente ao presente PPR assenta na analise da natureza da entidade abrangida, face as atividades que desenvolve, assim como nos
riscos inerentes ao setor em que se move e as areas geograficas nas quais esta presente.
Para além do que foi apurado em termos da realidade concreta da Sanofi, o exercicio assenta em situagdes hipotéticas, consideradas de maior exposi¢dao no

contexto em que se movem entidades de natureza semelhante, nos setores e jurisdigdes em causa, nos termos da metodologia identificada supra.

SituacGes de conflitos de interesses resultantes da acumulagdo de fung¢des por

Riscos identificados

membros de érgaos sociais.
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Existéncia esporadica de situagdes de acumulagdo de fungdes na Sanofi Portugal.
Existéncia de procedimentos decisérios ao nivel das areas funcionais no que
concerne a participagdao em decisdes sujeitas a potenciais conflitos de interesses.
Andlise de potenciais conflitos de interesse, através do preenchimento anual de
declaracdo de conflitos de interesse para levantamento de cargos ocupados
Sumario de andlise realizada

noutras empresas.

Realiza¢do de analise de potenciais conflitos de interesses em sede de avaliacdo
de terceiros.

Consequéncias advenientes da ocorréncia de situacdo de conflito de interesses

inferiores a outros riscos pré-identificados.

Probabilidade de ocorréncia

(0-5)

Impacto previsivel

(0-5)

Classificagao

e Solicitacdo de assinatura de declaracdo de conflitos de interesses aos

Medidas preventivas e corretivas de . A . ~ N AL
P titulares dos érgaos de administracdo e dire¢do, bem como no dmbito do

carater especifico s . o
processo de recrutamento para o inicio do exercicio de fung¢bes na

empresa;




2. Beneficios publicos
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Riscos identificados

Sumario de analise realizada

Probabilidade de ocorréncia

(0-5)

e Implementacdo de politica e procedimentos internos com o propésito de
mitigar potenciais conflitos de interesse na tomada de decisGes;

e Monitorizagdo periddica de reporte de situagdes de conflito de interesses.

Promessa/oferta de vantagens ilicitas para obteng¢do de contratos/beneficios
publicos em Portugal;
Utilizacdo de informacdo errada para acesso a beneficios nacionais (e.g. subsidios

ou isencdes ficais).

Existéncia de contratacdo publica frequente, incluindo em modalidade de ajuste
direto nas situacOes legalmente previstas, através de propostas recebidas de
entidades contratantes.

Existéncia de um procedimento interno na matéria que estabelece o processo
aplicdvel em caso de participacdo em procedimentos de contratagdo publica, com
definicdo de responsabilidades e do fluxo decisério aplicavel, bem dos controlos
minimos a verificar.

Aprovagao das minutas de contratos publicos pela entidade.

Estrita proibicdo de pedido ou aceitacdo de ofertas no contexto profissional e

limitagdo rigida da concessao de ofertas ou hospitalidade.

0,50




Impacto previsivel

(0-5)

Classificagao

Medidas preventivas e corretivas de

carater especifico

Riscos identificados
3. Desenvolvimento de negdcio

privado em Portugal

Sumario de analise realizada
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2,5

Reduzido

e Controlos internos e monitorizacdo periddica existentes;

e Procedimento de Gestdo de Concursos Publicos

e Procedimento Anti-Bribery Due Diligence aplicavel a entidades publicas;

e Procedimento institucionalizado sobre a oferta de itens a parceiros
externos a fim de prevenir e mitigar os potenciais riscos;

e Formacao para interagcdo com prestadores de cuidados de saude;

e Consciencializagdo da existéncia de sang¢bes disciplinares aplicaveis,

designadamente aos trabalhadores.

Promessa/oferta de vantagens ilicitas para obtencdo/desenvolvimento de negdcio
com entidades privadas em Portugal;
Promessa/oferta de vantagens a prestadores de cuidados de salde para

compra/prescricdo de medicamentos ou servicos ou outros fins ilicitos.

Todos os contratos sdo reduzidos a escritos e aprovados pela Sanofi.
Contratacdo de bens e servigos a entidades terceiras sujeitas a rigoroso processo

de diligéncia prévia e com clausulado pré-definido.




4. Divulgacao de informacgao

confidencial/sensivel

Probabilidade de ocorréncia

(0-5)

Impacto previsivel

(0-5)

Classificagao

Medidas preventivas e corretivas de

carater especifico

Riscos identificados

Sumario de analise realizada
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Pagamentos realizados preferencialmente através de transferéncia bancdria com
algumas exceg¢des expressamente previstas.
Regras rigidas aplicaveis a quaisquer transferéncias de valores, com segregacado de

funcodes.

e Procedimentos internos com definicdo de fluxo e aprovac¢des necessarias;
e Formacdo no ambito das interacGes com entidades terceiras;
e Monitorizagdo periddica das atividades, incluindo contratacgdo;

e Auditorias internas.

Disseminacdo de informacg&o confidencial/sensivel pertencente a entidade

Existéncia de politicas e procedimentos de ciberseguranca e IT.

Limitagdo de acesso de informagdo mais sensivel a categorias de colaboradores.




Internal

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes conexas (“PPR")

Formagdes ministradas na matéria em causa, designadamente no ambito de
regras relacionadas com o cumprimento de legislagdo em matéria de protegdo de
dados.

Estrita proibicdo de pedido ou aceita¢do de ofertas no contexto profissional.

Probabilidade de ocorréncia (0-5) 1

Impacto previsivel (0-5) 5

Classificagao

e Politicas internas de ciberseguranca e de utilizacdo dos recursos
tecnolégicos, incluindo medidas tecnoldgicas para contencdo de
Medidas preventivas e corretivas de circulacdo de informac3o;
carater especifico e Formagdes em matéria de prote¢do de dados;
e Implementacdo e adocdo de um Cédigo de Etica com especial foco nesta

tematica.

Utilizacdo de doagdes, presentes ou patrocinios para obter ou veicular vantagens

5. Doagoes, patrocinios e ilicitas;

Riscos identificados

hospitalidade Concessao de ofertas ou hospitalidade a reguladores do setor para obtencdo de

vantagens ilegitimas;
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Patrocinio ou apoio financeiro a causas solidarias (e.g. contribuicdes médicas ou
filantropicas) para veicular pagamentos ilicitos;
Pagamento de viagens ou outras hospitalidades para obtencdo de beneficios

ilegitimos da entidade ou dos colaboradores em causa.

Existéncia de procedimentos robustos para concessao de ofertas ou presentes
(e.g. limitagGes de natureza e valor), controlos internos (e.g. monitorizagdo de
Sumario de andlise realizada registo de doacbes, patrocinios e hospitalidade) e segregacdo de funcgdes
especificas (e.g. restricdes ao nivel da gestdo de doagdes relativamente a

determinadas areas funcionais; niveis de autoriza¢do acima de determinado valor).

Probabilidade de ocorréncia

(0-5)

Impacto previsivel

(0-5)

Classificagao

e Procedimento interno robusto;

e Proibicdo expressa de ofertas de i) dinheiro ou equivalentes, ii) cortesia,

Medidas preventivas e corretivas de

carater especifico sazonais, religiosas, culturais ou sociais, iii) servigcos para beneficio ou uso

pessoal do beneficidrio, e iv) itens com impacto ético ou moral negativo e

potenciais consequéncias legais ou reputacionais.




6. Infragdes as politicas

internas
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Riscos identificados

Sumario de analise realizada

Probabilidade de ocorréncia

(0-5)

Impacto previsivel

(0-5)

e Formacdes obrigatdrias sobre a matéria em causa.

Violagao das politicas e procedimentos de compliance;

Violagdo de procedimentos de diligéncia em virtude da urgéncia ou necessidade
de conclusdo de operacdes no setor;

Violagao das politicas e procedimentos internos relativos a interagdo com
prestadores de cuidados de salde ou funciondrios publicos;

Violagdo dos procedimentos internos relacionados com a segregacao de fungdes.

Implementagdo de um Programa de Compliance robusto.

Existéncia de formacdo periddica com mddulos especializados, controlos internos
robustos (e.g. monitorizacdo e auditoria) e canal de denuncias ao nivel de grupo
amplamente divulgado.

Monitorizacdo e atualizacdo constante das politicas e procedimentos

internamento adotados, em face da evolugado legislativa e da atividade da empresa.

2,25

3,25




7. Jurisdi¢des externas

Classificagao

Medidas preventivas e corretivas de

carater especifico

Riscos identificados

Sumario de analise realizada

Probabilidade de ocorréncia

(0-5)

Impacto previsivel

(0-5)

Classificagdo
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e (Canal de denuncias;

e Monitorizagdo periddica e regular das tarefas desempenhadas quer
internamente quer por departamentos especificos fora da afiliada;

e Formacoes obrigatdrias sobre a matéria em causa;

e Auditoria interna.

Promessa/oferta de vantagens ilicitas para obteng¢do/desenvolvimento de negdcio

noutras jurisdigdes.

Empresa multinacional com afiliadas em diversos paises e representacdo noutros.
E sempre realizada uma ponderacdo do risco do pais em que se encontram
sediados os fornecedores e intermedidrios no ambito do respetivo procedimento

de certificacdo anual.

0,20

Reduzido




8. Recebimento de ofertas

Internal
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carater especifico
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Existéncia de um conjunto abrangente de politicas que definem regras
claras a ser cumpridas por todos os colaboradores Sanofi e, quando
aplicavel, por entidades terceiras, nomeadamente a nivel de Global
Procurement e da realizagdo de Anti bribery Due Diligence a entidades
terceiras;

Formacao interna para realizacdo de due diligence de entidades terceiras,
considerando, entre o mais, a posicdo ocupada pelo pais em que se
encontram tais entidades no indice de Percecdo da Corrupgdo;

Existéncia de questionadrios com questSes direcionadas as entidades
terceiras a fim de aferir do respetivo compliance em matéria da prevencgao
da corrupcado;

Monitorizacdo periddica;

Auditoria externa.

Riscos identificados

Aceitacdo de pagamentos de entidades localizadas em jurisdi¢cdes "offshore" para

ocultar beneficiarios efetivos.

Sumario de analise realizada

Proibicdao de aceitacdo de ofertas ou presentes, independentemente de qualquer

autorizacgdo por parte dos érgdos de administracdo e diregao.

Probabilidade de ocorréncia

(0-5)




Internal

Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes conexas (“PPR")

Impacto previsivel

5
()
Classificagao
Medidas preventivas e corretivas de e Procedimentos internos que proibem a aceitacdo de qualquer oferta,
carater especifico beneficio ou presente.

Recrutamento de colaboradores/prestadores de servigo como vantagem ilicita ou
Riscos identificados
para obtencdo de beneficios ilegitimos.

Processo de recrutamento criterioso, com assinatura de declarac¢do de conflitos de
interesses, sendo que os novos colaboradores preenchem uma declara¢do de
conflito de interesses, conforme resulta do procedimento institucionalizado no
“Modelo de Declaracdo para candidatos a posigdes na Sanofi”. Sujei¢do de todos
9. Recrutamento os colaboradores a avaliagdo periddica de desempenho com critérios definidos,

Sumario de analise realizada objetivos e divulgados a todos os colaboradores.

No ambito do “Procedimento COIl”, encontra-se igualmente estabelecido como
principio e valor fundamental da entidade a atua¢do com transparéncia perante
uma situacdo de conflitos de interesse. Nesse contexto, sdo referidas, a titulo
ilustrativo, situacGes suscetiveis de consubstanciar uma situacdo de conflito de

interesses, para que os colaboradores saibam como agir. Estabelece-se que todos
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os colaboradores devem reportar situagdes de conflito de interesses, de forma

transparente e aberta, para que a situagado se resolva.

Probabilidade de ocorréncia

(0-5)

Impacto previsivel

(0-5)

Classificagao

e Politicas de recrutamento concretas e objetivas;

e Regime de incentivos/prémios destinados aos colaboradores assente num

regime de meritocracia;

Medidas preventivas e corretivas de

carater especifico e Solicitacdo de assinatura de declaracdao de conflitos de interesses aos
titulares dos érgaos de administracdo e dire¢do, bem como no dmbito do
processo de recrutamento para o inicio do exercicio de funcGes na

empresa.

Registos falsos ou imprecisos de despesas/movimentos financeiros da entidade;

10. Registo incompleto ou

Riscos identificados Registo impreciso de operagbes para atenuagdo do impacto de legislagdo aplicavel
impreciso de informagao
(e.g. reportes ao Infarmed).
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Os movimentos financeiros da sociedade sdo devidamente registados e reduzidos
a escrito.

A entidade identifica nos seus registos receitas e despesas extraordinarias.

Todos os livros, registos e contas sdao mantidos em detalhe que permita refletir de

Sumario de analise realizada . ~ . ~ .
forma exata e justa todas as transacoes e a alienagdo de ativos.

Definicdo de regras relativas a manutengao de registos precisos e completos na
Politica de Prevenc¢do da Corrupgdo e Infragdes Conexas, em que se prevé um

capitulo especifico para regular os controlos financeiros e contabilisticos.

Probabilidade de ocorréncia

(0-5)

Impacto previsivel

(0-5)

Classificagao

e Atualizacdo dos registos comerciais da empresa;

Medidas preventivas e corretivas de e Procedimentos e politicas internas robustos;

carater especifico

e Definicdo de regras relativas a manutencdo de registos precisos e

completos na Politica de Prevengdo da Corrupgao e Infragdes Conexas.




11. Reguladores e entidades

decisoras
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Riscos identificados

Sumario de analise realizada

Probabilidade de ocorréncia

(0-5)

Impacto previsivel

(0-5)

Classificagdo

Pagamentos ilicitos relacionados com a obtengdo de autorizagGes ou licengas;
Tentativa de influéncia indevida de autoridades/entidades com competéncias

regulatdrias em Portugal.

A atividade exercida pela entidade carece de licenciamento, verificando-se uma
relagdo com reguladores e entidades decisoras no exercicio da respetiva atividade.
Existéncia e divulgacdo de canais de denuncias e de formagdo especifica em
procedimentos anticorrup¢ao, mecanismos internos que auxiliam igualmente os
colaboradores a guiar a sua atuacao.

No ambito da sua atividade, a Sanofi estabelece inUmeros contactos com o
Infarmed.

Os procedimentos de contacto com a Autoridade estdo institucionalizados através
de politicas internas especificas para cada area, designadamente, para a area de
Farmacovigilancia, para a area Médica (Medical), Assuntos Regulamentares e

Public Affairs.
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. . . e Existéncia de politicas e procedimentos que regulam as interacbes
Medidas preventivas e corretivas de P P a & ¢

. e estabelecidas com o Infarmed,;
carater especifico

e Auditoria externa.

Favorecimento ilegitimo de determinados fornecedores ou prestadores de servico.
Riscos identificados Aceitacdo de pagamentos, por colaboradores individuais da Sanofi, para

favorecimento de fornecedores ou para outros fins ilicitos.

Existéncia de politicas e procedimentos detalhados relativamente a contratagao
de terceiros (e.g. procedimentos destinados a avaliagdo de riscos de terceiros),
Sumario de anadlise realizada controlos internos robustos e canal de denuncias a nivel de grupo amplamente
divulgado.

Proibicao de pedido ou aceitagdo de ofertas no contexto profissional.

Probabilidade de ocorréncia

(0-5)

12. Tratamento Preferencial 1,50

Impacto previsivel

(0-5)

4,50

Classificagao

Medidas preventivas e corretivas de

caréter especifico e Proibicdo de aceitacdo de ofertas;
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e Solicitacdo de assinatura de declaracdo de conflitos de interesses aos
titulares dos érgdos de administracdo e direcdo, com uma frequéncia
anual, bem como no ambito do processo de recrutamento para o inicio do
exercicio de fungdes na empresa;

e Procedimento de due diligence de terceiros que representem a Sanofi;

e Formagodes obrigatdrias sobre a matéria em causa;

e Auditorias internas.

Utilizacdo de intermediarios para veicular vantagens ilicitas;
Riscos identificados Utilizacdo informal de terceiros para influéncia improépria de prestadores de

cuidados de saude.

Existéncia de procedimento de due diligence aplicavel a fornecedores e

prestadores de servico que representem a Sanofi.
Sumario de anadlise realizada
Reducdo a escrito dos contratos ou acordos celebrados, com monitorizacdo do

13. Utilizagdo de trabalho desempenhado.

intermediarios/representantes Probabilidade de ocorréncia
1,50

(0-5)

Impacto previsivel

(0-5)

4,50

Classificagdo
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Medidas preventivas e corretivas de e Monitorizacdo periédica;

carater especifico e Auditoria externa.

Entrada em vigor da ultima versao em janeiro 2023
Codigo de Conduta

Disponivel em O nosso propdsito e identidade; Code of Conduct | Sanofi

Entrada em vigor da ultima versdo em [ o]

Realizagdo de um relatdério por cada infragdo ao Cédigo formalmente transmitida

(oo 1o 1o )e [Nl o &N el o [ (= [ através dos canais existentes.

na SOP Politica de Prevengdo da Revisdo a cada 3 anos ou sempre que ocorra alteracdo na estrutura organica que

Corrupgao e Infragdoes Conexas o justifique.

Publicitado na intranet e na pagina oficial na Internet.

Medidas preventivas e Disponivel em [e]

corretivas de carater geral
Identificagdo do Canal de Denuncias: Compliance Helpline.

As denudncias sdo recebidas por entidade externa que as direciona ao
Canal de dentincias interno ] ] ) ) ) ) o

departamento de Ethics & Business Integrity que as regista no sistema informatico
interno Compliance Alert Management System (CAMS) e conduz a respetiva

investigacdo interna com o suporte necessario do grupo.

Conteudo:

Programa de formagao dirigido a

Formagao RGPC (Portugal): Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e
dirigentes e trabalhadores
Infragdes Conexas; Politica de Prevengdo da Corrupgdo e Infragdes Conexas (que
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integra o Cédigo de Conduta RGPC); Procedimentos de avaliagdo prévia
anticorrupgao.
Formagao Global: a) Cédigo de Conduta; b) Canal de Denuncias: Compliance

Helpline e conteldo sobre “Speak UP”; c) Anticorrupc¢3o elLearning.

Periodicidade:

Formagdo RGPC (Portugal): No onboarding, aquando da revisdo do PPR e do
Cédigo de Conduta RGPC; e sempre que as circunstancias assim o exijam.
Formagao Global:

a) Cédigo de Conduta Global :no &nboarding”; aquando do langamento de um

novo Cédigo e/ou sempre que haja alteragdes.

b) Canal de Denuncias: anual.

c) Anticorrupcdo: no “onboarding” e sempre que se verifica a divulgacdo de novos

procedimentos ou politicas due diligence, anticorrup¢do ou relacionadas.

Entrada em vigor em 15-03-2022
Procedimentos de avaliagao prévia

Disponiveis em Veeva Vault - GF-QU-STD-0000326-Conducting anti-bribery due

de risco face a terceiros

diligence on third parties
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